
Flocare® Infinity™: 
Meldingsformulier voor verzending van een pomp

Van

	 Naam instituut:	

	 Adres:	

		

	 Contactpersoon:	

	Telefoonnummer:	 	 Mailadres:	

Datum Naar

____  / ____ / _________ Nutricia Pump Service Centre, Werkhuizenkaai 160, 1000 Brussel. 
Verzend de pomp steeds met een volledig ingevuld formulier.

Flocare Infinity serienummer

Flocare Infinity SN         

Reden voor verzending

 �Pomp is niet langer 
nodig

 �Controle en/of  
herstelling

Gelieve de pomp gereinigd en ontsmet in de originele verpakking te verzenden, zonder klem en zonder adapter, 
tenzij ze stuk zijn of tenzij de pomp niet langer nodig is. Indien de originele verpakking niet meer beschikbaar is, 
moet de pomp verpakt worden zodat ze bestand is tegen schokken tijdens het vervoer.
Indien bekend is dat de pomp besmet is met MRSA-virus of een ander vergelijkbaar risico, wordt de pomp  
niet aan Nutricia aangeboden.

Probleemvermelding (bij controle en/of herstelling)

Gelieve met een kruisje aan te duiden wat er aan de hand is (NOK).

NOK NOK

Externe controle Pomp maakt lawaai : ‘schuurt’ of rammelt 
Behuizing beschadigd Fill set werkt niet
Toetsenbord defect Alarmen
Deur, -scharnieren of klepje op de pomp beschadigd Geen AIR alarm
Rotor beschadigd Geen OCC OUT alarm
Aansluitpunt voor de adapter stuk Geen OCC IN alarm
Schroef voor de paalklem defect Geen DOOR alarm
Batterij / adapter / stroom Geen NO SET alarm
Pomp kan niet aangezet worden Constant AIR alarm
Pomp werkt alleen op stroom Constant OCC OUT alarm
Pomp laadt niet op Constant OCC IN alarm
Batterijcapaciteit lager dan verwacht Constant DOOR alarm
Batterijsymbool E en F knipperen Constant NO SET alarm
Allerlei ERROR, vermeld welke
De pomp is gevallen Precisie
Er is vloeistof in de pomp gelopen Toegediend volume incorrect       te laag    te hoog
2-jaarlijkse controle nodig (zie sticker ‘Next service check’) Toegediend volume fluctueert

Opmerking / toelichting: 	
	
	

www.nutriciaflocare.com
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NPSC :	  pump.service@nutricia.com

	  �070 22 40 42


